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Capitulo | — Disposicoes Gerais

Clausula 1.2
(Objeto)
O presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a “Aquisicao de Gestao Integrada de

Servicos do Espaco S. Dinis”.

Clausula 2.2
(Prazo)

O contrato vigorara durante um ano, a contar da data de producao de efeitos, sem possibilidade de

renovacao.
Clausula 3.2
(Producao e Cessacéao dos efeitos do contrato)
1. O contrato produz efeitos na data da sua outorga.
2. O contrato cessara, automaticamente, os seus efeitos se e quando for atingido o prazo maximo

de um ano de duragéo.

Capitulo Il — Obrigacoes Contratuais

Seccao | - Obrigacoes do Prestador de Servicos

Clausula 4.2
(Obrigacoées principais do Prestador de Servicos)

1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagéo aplicavel, decorrem para o prestador
de servicos as obrigacoes previstas no caderno de encargos — clausulas gerais, caderno de
encargos — clausulas especiais e clausulas contratuais, decorrentes da celebragéo do contrato.

2. A titulo acessorio, o Prestador de Servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a
prestacdo do servigo, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagao necessario a

perfeita e completa execuc¢ao das tarefas a seu cargo.
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Clausula 5.2

(Forma de prestacao do servico)
Para o acompanhamento da execucdo do contrato, o Prestador de Servigos fica obrigado a
manter, sempre que solicitado, reuniées de coordenagédo com os representantes das Entidades
Adjudicantes, das quais deve ser lavrada ata a assinar por todos os intervenientes na reuniao.
O Prestador de Servigos fica também obrigado a apresentar as Entidades Adjudicantes, sempre
que solicitado, um relatério com a evolugéo de todas as operagdes objeto dos servigos e com o
cumprimento de todas as obrigacdes emergentes do contrato.
No final da execucado do contrato, o Prestador de Servigos deve ainda elaborar um relatério final,
discriminando os principais acontecimentos e atividades ocorridos em cada fase de execucdo do
contrato.
Todos os relatérios, registos, comunicacdes, atas e demais documentos elaborados pelo

Prestador de Servigos devem ser integralmente redigidos em portugués.

Clausula 6.2
(Rececao dos elementos a produzir ao abrigo do contrato)
Mensalmente sera entregue as Entidades Adjudicantes um relatério com a atividade
desenvolvida durante esse més, bem como os demais evidenciados no Caderno de Encargos —
Clausulas Especiais.
Quaisquer elementos produzidos ao abrigo do presente contrato, para uso e utilizagao das
Entidades Adjudicantes, devem ser-lhes entregues e disponibilizados logo que concluidos ou

logo que sejam por esta solicitados.

Clausula 7.2
(Transferéncia da propriedade)
Com a entrega dos elementos produzidos nos termos da clausula anterior, ocorre a transferéncia
da posse e da propriedade para as Entidades Adjudicantes dos elementos a desenvolver ao
abrigo do contrato, incluindo todos e quaisquer direitos de autor sobre todas as criacdes
intelectuais abrangidas pelos servigos prestados.
Pela cessdo dos direitos de autor referidos no numero anterior ndo é devida qualquer
contrapartida pelas Entidades Adjudicantes ao Prestador de Servigos, para além do preco a

pagar nos termos do presente Caderno de Encargos.

Clausula 8.2
(Dever de sigilo)
O Prestador de Servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagédo e documentagéo, técnica
e ndo técnica, comercial ou outra, relativa as Entidades Adjudicantes, de que possa ter

conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugao do contrato.
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2. A informacdo e a documentagéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que n&o o destinado direta e
exclusivamente a execugao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo Prestador de Servigos
ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido

de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 9.2
(Prazo do dever de sigilo)
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 4 (quatro) anos a contar do
cumprimento ou cessagao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a
quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da
credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Seccao Il - Obrigacoes da Entidade Adjudicante

Clausula 10.2
(Preco)

1. O prego base do procedimento € de 210.313,70 € (Duzentos e dez mil, trezentos e treze euros
e setenta céntimos), sendo este o preco maximo que as Entidades Adjudicantes se dispéem a
pagar pela execugéo de todas as prestagcdées que constituem objeto do contrato a celebrar.

2. Pela execugcdo de todas as prestagbes que constituem objeto do contrato a celebrar, as
Entidades Adjudicantes pagardo ao Prestador de Servicos a quantia total indicada na sua
proposta, acrescida de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

3. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida as Entidades Adjudicantes, incluindo as
despesas de alojamento, alimentacao e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisi¢ao,
transporte, armazenamento e manutengdo de meios materiais bem como quaisquer encargos
decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

4, O preco serd pago em 12 (doze) prestacbes mensais e sucessivas, de igual montante e de
acordo com o valor mensal indicado na proposta do Adjudicatario, deduzidas, em cada més, do
valor referente as horas das respetivas bolsas de horas que n&o forem utilizadas pela Entidade
Adjudicante, nos termos previstos no caderno de encargos — clausulas especiais.

5. O prego mensal a pagar devera ser repartido por cada uma das Entidades Adjudicantes, nas
seguintes percentagens de distribuigédo:

a. PORTO AMBIENTE: 64,33%
b. GO Porto, EM: 35,67%
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6. O Prestador de Servigos ndo tera direito a qualquer indemnizagdo ou compensacao, seja a que

titulo for, nomeadamente a titulo de servicos a menos ou de reposi¢do do equilibrio econémico

financeiro do contrato, salvo nos termos e condigdes previstas na lei.

Clausula 11.2

(CondicGes de pagamento)

1. PORTO AMBIENTE

a.

As quantias devidas pela Porto Ambiente devem ser pagas, conforme o n.? 5., alinea
a) da clausula anterior, no prazo de 60 dias apds a rececao das respetivas faturas,
emitidas nos termos do artigo 36.2 do CIVA, as quais s6 podem ser emitidas ap6s o
vencimento da obrigagéo respetiva e a efetiva prestacao dos servicos, devendo ainda
cumprir as regras supletivas consagradas no artigo 9.2, n.2 1, da Lei n.? 8/2012, de 21

de fevereiro, na sua redacéo atual.

Em caso de discordancia por parte da Porto Ambiente quanto aos valores indicados
nas faturas, deve esta comunicar ao Prestador de Servigcos, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a

proceder a emissao de nova fatura corrigida.

Em caso de atraso da Porto Ambiente no cumprimento do prazo de pagamento, séo
devidos juros de mora sobre o montante em divida a taxa legalmente fixada para o
efeito pelo periodo correspondente a mora, sem prejuizo do direito de resolugao do

Prestador de Servigos.

As faturas serdo enviadas pelo Prestador de Servicos a Porto Ambiente, devendo ser
remetidas para o endereco sito na Rua Engenheiro Ferreira Dias, n.? 251, 2.2 Piso,
4100-247 Porto.

O Prestador de Servigos devera emitir preferencialmente fatura eletronica, e enviar

para o enderego eletrdnico faturas@portoambiente.pt, nos termos do disposto no artigo

299.%-B do CCP, a qual fara obrigatoriamente mengao ao nimero de requisicdo e ao

ndmero de compromisso constante do Contrato.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto na clausula anterior e nos
pontos a., d., e e.,, da presente clausula, as faturas serdo pagas através de

transferéncia bancaria.

2. GO PORTO, EM

a.

As quantias devidas pela GO Porto — Gestao e Obras do Porto, E.M., conforme n.? 5.,
alinea a), da clausula anterior, devem ser pagas no prazo de 60 dias ap6s a recegao
das respetivas faturas, emitidas nos termos do artigo 36.2 do CIVA, as quais s6 podem

ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva e a efetiva prestacao dos
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servigos, devendo ainda cumprir as regras supletivas consagradas no artigo 9.2, n.2 1,
da Lei n.? 8/2012, de 21 de fevereiro, na sua redacgéao atual.

b. Em caso de discordancia por parte da GO Porto — Gestdo e Obras do Porto, E.M.,
quanto aos valores constantes nas faturas, deve esta comunicar ao Prestador de
Servigos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar os

esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

c. Em caso de atraso da GO Porto — Gestao e Obras do Porto, E.M., no cumprimento do
prazo de pagamento, sédo devidos juros de mora sobre 0 montante em divida a taxa
legalmente fixada para o efeito pelo periodo correspondente & mora, sem prejuizo do

direito de resolugéo do Prestador de Servigos.

d. As faturas serdo enviadas pelo Prestador de Servigos a GO Porto — Gestédo e Obras
do Porto, E.M., devendo ser remetidas para o enderego sito na Rua Engenheiro
Ferreira Dias, n.2 954, escritorio 5, 4149-008 Porto, com referéncia aos documentos
que lhe deram origem, isto é, devendo especificar 0 n.? da encomenda/contrato e o
respetivo ndmero de compromisso. Durante o periodo de aplicagdo do regime
excecional criado ou a criar para mitigar os efeitos da pandemia do COVID-19, que
adapta o cumprimento das obrigacgdes fiscais as circunstancias atuais, o endereco de
email a considerar sera: fe@goporto.pt;

e. Sem prejuizo do ponto anterior, o Prestador de Servigos, nos termos do disposto no
artigo 299.2-B do CCP (Faturagéo Eletrénica) e de acordo com o previsto na norma
transitéria (artigo 9.%) do Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de 31 de agosto, devera emitir
faturas eletrénicas, que fardo obrigatoriamente mencdo ao numero de
encomenda/contrato e ao nUmero de compromisso, as quais devera remeter para a
YETSPACE, através do endereco sales@yetspace.com, que assegura o tratamento

das mesmas, em nome da GO Porto — Gestao e Obras do Porto, E.M.;

f. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto na clausula anterior e nos
pontos a., d., e e.,, da presente clausula, as faturas serdo pagas através de
transferéncia bancaria.

Capitulo Ill — Penalidades contratuais e resolucao

Clausula 12.2
(Penalidades contratuais)
1. Pelo incumprimento de obrigacées emergentes do contrato, as Entidades Adjudicantes podem

exigir ao Prestador de Servigo o pagamento de penalidades contratuais, nos seguintes termos:
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a) Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega, instalagdo, montagem e ensaio dos
bens objeto do contrato, 1%. do prego contratual, por cada dia de atraso;
b) Pelo incumprimento da obrigacdo de garantia técnica, 1%. do preco contratual, por cada
dia de atraso na entrega dos bens reparados ou substituidos.
c) De acordo com o evidenciado nas clausulas 45.° e 46.2 do Caderno de Encargos —
Clausulas Especiais.
2. As Entidade Adjudicantes podem compensar os pagamentos por si devidos com as penalidades
devidas nos termos da presente clausula.
3. As penalidades previstas na presente clausula ndo obstam a que as Entidades Adjudicantes
exijam uma indemnizacdo ao Prestador de Servigo, nos termos gerais da responsabilidade civil.
4, A aplicagdo de qualquer sangdo contratual pecuniaria ndo desobriga o Prestador de Servigo da

sua obrigacao principal, pelo que o cumprimento da mesma permanece exigivel.

Clausula 13.2
(Forca maior)
1. Nao constituem causas de for¢a maior, designadamente:

a) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Prestador de Servigo ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;

b) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo Prestador de Servigco de deveres ou
onus que sobre ele recaiam;

c) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo Prestador de Servigo de normas
legais;

d) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do Prestador de Servigo cuja causa,
propagagao ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranga;

e) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do Prestador de Servigo nao devidas a
sabotagem;

f) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

2. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

3. A forga maior determina a prorrogacéo dos prazos de cumprimento das obriga¢des contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante

da forga maior.

Clausula 14.2

(Resolucao pelas Entidades Adjudicantes)
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1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, as Entidades
Adjudicantes podem resolver o contrato, a titulo sancionatorio, no caso de o Prestador de Servigo
violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que lhe incumbem, designadamente,
no caso de haver atraso, total ou parcial, na entrega dos bens objeto do contrato, na sua
instalacdo, montagem ou ensaio, superior a 3 (trés) meses, ou declaracao escrita do Prestador
de Servigo de que o atraso excedera esse prazo.

2. O direito de resolucao referido no niumero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao
Prestador de Servico e ndo determina a repeti¢cdo das prestagoes ja realizadas, a menos que tal

seja determinado pelas Entidades Adjudicantes.

Clausula 15.2
(Resolucao pelo Prestador de Servico)
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, o Prestador de Servigo pode
resolver o contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de
120 (cento e vinte) dias.
O direito de resolugéo é exercido por via judicial.
A resolugdo do contrato nos termos da presente clausula ndo determina a repeticdo das
prestacoes ja realizadas pelo Prestador de Servigo, cessando, porém, todas as obrigagoes deste

ao abrigo do contrato, com excecao daquelas a que se refere o artigo 444.2 do CCP.

Capitulo IV — Caucao e seguros

Clausula 16.2
(Caucao e Retencéo)

1. Os termos da caucgéo a prestar pelo Prestador de Servico sdo os previstos no Programa do
Procedimento.

2. Se o pregco contratual vier a ser estipulado em montante igual ou superior a €
200.000,00 (duzentos mil euros), o Adjudicatéario, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, deve prestar
caucdo, em valor correspondente a 5% do prego contratual, remetendo as Entidades
Adjudicantes, no dia imediatamente subsequente, o0 documento comprovativo de que a caugéo
foi prestada.

3. Se o preco contratual vier a ser fixado em montante inferior a € 200.000,00 (duzentos mil euros),
as Entidades Adjudicantes procederao, nos termos do n.2 3 do artigo 88.2 do CCP, a retencao de
10% do valor dos pagamentos a efetuar, a titulo de garantia do perfeito e tempestivo
cumprimento do contrato, o que equivalera a caugéo para todos os efeitos.

4, Quando o preco da proposta seja considerado anormalmente baixo, o Adjudicatario tera que

prestar caucao em valor correspondente a 10% do preco contratual.
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A caucgdo prestada pelo Prestador de Servico, onde se incluem os refor¢os da caugéo,
representardo, para todos os efeitos legais e contratuais, garantia de exato e pontual

cumprimento do contrato e de todas as obrigacdes do Prestador de Servigo.

Clausula 17.2

(Execucao da caucao)
A caucgédo prestada para bom e pontual cumprimento das obrigagdes decorrentes do contrato,
nos termos do Programa do Procedimento, pode ser executada pelas Entidades Adjudicantes,
sem necessidade de prévia decisdo judicial ou arbitral, para satisfagdo de quaisquer créditos
resultantes de mora, cumprimento defeituoso e incumprimento definitivo pelo Prestador de
Servigo das obrigacdes contratuais ou legais, incluindo o pagamento de penalidades, ou para
quaisquer outros efeitos especificamente previstos no contrato ou na lei.
A resolucdo do contrato pelas Entidades Adjudicantes, ndo impedem a execugédo da caucao,
contanto que para isso haja motivo.
A execucao parcial ou total da caugéo referida nos nimeros anteriores constitui o Prestador de
Servigo na obrigacdo de proceder a sua reposicao pelo valor existente antes dessa mesma
execucao, no prazo de 8 (oito) dias apds a notificagdo das Entidades Adjudicantes para esse
efeito.
A caugao a que se referem os numeros anteriores da presente clausula é libertada nos termos

previsto no CCP.

Clausula 18.2

(Contratos de seguro)
O Prestador de Servigos e 0s seus Subcontratados obrigam-se a subscrever e a manter em vigor,
durante o periodo de execucao do contrato, as apdlices de seguro previstas neste caderno de
encargos e na legislagédo aplicavel, devendo exibir cépia das mesmas, bem como do recibo de
pagamento do respetivo prémio, na data de inicio da execugao do contrato.
O Prestador de Servigos é responsavel pelo controlo efetivo da existéncia das apdlices de seguro
dos seus Subcontratados.
As Entidades Adjudicantes podem exigir, em qualquer momento, cépias das apdlices e dos
recibos de pagamento dos prémios dos seguros previstos na cldusula seguinte ou na legislacao
aplicavel, ndo sendo admitida a execugao do contrato sem a exibigdo destes documentos.
Todas as apdlices de seguro e respetivas franquias previstas constituem encargo Unico e
exclusivo do Prestador de Servigo e dos seus Subcontratados, devendo os contratos de seguro
ser celebrados com entidade seguradora legalmente autorizada.
Os seguros previstos no presente caderno de encargos em nada diminuem ou restringem as
obrigagdes e responsabilidades legais ou contratuais do Prestador de Servigo.
Em caso de incumprimento por parte do Prestador de Servigos das obrigagbes de pagamento

dos prémios referentes aos seguros previstos no presente caderno de encargos, as Entidades
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Adjudicantes reservam-se no direito de se substituir aquele, ressarcindo-se de todos os encargos
envolvidos e/ou que tenha suportado.

O Prestador de Servigcos obriga-se a manter as apdlices de seguro vdlidas até a data da
conclusao do contrato, nos casos aplicaveis, ou, no caso do seguro relativo aos equipamentos e
maquinas auxiliares que em cada momento estejam afetos & execugéo do contrato, até a data

em que deixem de o estar.

Clausula 19.2

(Objeto dos contratos de seguro)
O Prestador de Servigos obriga-se a celebrar um contrato de seguro de acidentes de trabalho,
cuja apolice deve abranger todo o pessoal por si contratado, a qualquer titulo, bem como a
apresentar comprovativo de que o pessoal contratado pelos Subcontratados se encontra
igualmente abrangido por seguro de acidentes de trabalho de acordo com a legislagdo em vigor
em Portugal.
O Prestador de Servicos obriga-se a celebrar um contrato de seguro de responsabilidade civil
automovel cuja apdlice deve abranger toda a frota de veiculos de locomogéao propria afetos ao
contrato, que circulem na via publica ou no local da execugéo dos trabalhos, independentemente
de serem veiculos de passageiros ou de carga, maquinas ou equipamentos industriais, de acordo
com as normas legais sobre responsabilidade civil automével (riscos de circulagdo), bem como
a apresentar comprovativo de que os veiculos afetos a execugdo do contrato pelos
Subcontratados se encontram igualmente segurados.
O Prestador de Servicos obriga-se, ainda, a celebrar um contrato de seguro destinado a cobrir
os danos proprios dos equipamentos e maquinas auxiliares, cuja apdlice deve cobrir todos os
meios auxiliares que vier a utilizar na execugao do contrato, incluindo bens iméveis, armazéns,
abarracamentos, refeitorios, camaratas, oficinas e maquinas e equipamento fixos ou moveis.
No caso dos bens iméveis referidos no nimero anterior, a apodlice deve cobrir, no minimo, os
riscos de incéndio, inundacgéao, raio, explosao e riscos catastroficos, devendo o capital seguro
corresponder ao respetivo valor patrimonial.
O capital a garantir no que se refere ao seguro de responsabilidade civil automdvel previsto no
n.? 2 devera respeitar os limites minimos legalmente obrigatérios.
O Prestador de Servicos obriga-se a celebrar um seguro de responsabilidade civil de exploragéo,
que cubra eventuais danos causados a pessoas e bens durante o cumprimento do objeto do
contrato, por factos que lhe sejam imputaveis, nomeadamente, por causas inerentes a execugao
das atividades integradas no objeto do Contrato.
O capital a garantir, no que se refere ao seguro de responsabilidade civil previsto no nimero
anterior, deve ser de montante igual ou superior a 1.000.000 € (um milhdo de euros), ou, no

caso de o prego contratual ser superior, deve ser de montante igual ou superior a este prego.
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Capitulo V — Disposicoes Finais

Clausula 20.2
(Subcontratacao)

1. A Subcontratacao por parte do Prestador de Servigos de quaisquer servigos que Ihe tenham sido
adjudicados depende de prévia autoriza¢do das Entidades Adjudicantes, nos termos do disposto
no artigo 319.2 do CCP.

2. Sem prejuizo do estabelecido no nimero anterior, o Prestador de Servigos estd obrigado a
assegurar o cumprimento dos requisitos constantes dos n.%s 3 e 6 do artigo 318.2 do CCP.

3. As Entidades Adjudicantes podem opor-se a subcontratacdo na fase de execucdo do contrato
guando nao estejam verificados os limites constantes do artigo 317.2 do CCP, ou quando haja
fundado receio de que a subcontratacdo envolva um aumento de risco de incumprimento das
obrigagbes emergentes do contrato.

4. Todos os subcontratos devem ter uma norma onde o Subcontratado declara que conhece,
integralmente, o presente caderno de encargos (Clausulas Gerais e Clausulas Especiais) e seus
anexos, nomeadamente, as clausulas referentes a subcontratagdo e ao pagamento direto aos
Subcontratados.

5. Todos os subcontratos devem ter em anexo o mapa de trabalhos e quantidades de que sera
objeto a subcontratacdo, tendo por base o mapa de trabalhos e quantidades do presente
procedimento, fazendo coincidir, sem excecdo, a numeragdo dos artigos e a correspondente
descricao.

6. O disposto nos numeros anteriores é igualmente aplicavel aos contratos celebrados entre os
Subcontratados e terceiros.

7. No prazo de cinco dias ap6s a celebracédo de cada subcontrato, o Prestador de Servigos deve
comunicar por escrito o facto a Entidade Adjudicante, remetendo-lhe cépia do contrato em causa.

8. A responsabilidade pelo exato e pontual cumprimento de todas as obrigagdes contratuais é do
Prestador de Servigos, ainda que as mesmas sejam cumpridas por recurso a Subcontratados.

9. Em caso de incumprimento do previsto nos n.%s 3 e 4 da presente clausula, além de ser
considerada uma violagao grave do contrato, a Entidade Adjudicante pode aplicar ao Prestador
de Servigo, uma sang¢ao contratual, no valor de € 5.000,00 (cinco mil euros), por cada violagéao,
isto é, por cada subcontrato celebrado em violagdo daquela norma.

10. E licito ao Prestador de Servicos recorrer a auxiliares que a coadjuvem no cumprimento da sua

prestacao contratual sem, todavia, nunca o substituirem.

Clausula 21.2
(Pagamentos diretos a Subcontratados)
1. O Subcontratado pode reclamar, junto das Entidades Adjudicantes, os pagamentos em atraso

que lhe sejam devidos pelo Prestador de Servigo.
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2. No caso previsto no numero anterior, as Entidades Adjudicantes notificam o Prestador de

Servigos para, no prazo de 10 (dez) dias:

a) Efetuar o pagamento; ou

b) Opor-se ao pagamento, apresentando motivo justificativo, devendo, quando aplicavel,
indicar o prazo, ndo superior a 30 (trinta) dias, no qual se propde efetuar o pagamento em
atraso.

3. O Prestador de Servico deve, em qualquer dos casos de pagamento referidos nas alineas do
namero anterior e dentro do prazo que delas decorra, enviar as Entidades Adjudicantes
comunicacao a informar que o pagamento foi efetuado.

4. As Entidades Adjudicantes apenas procederao ao pagamento direto ao Subcontratado se:

a) O Prestador de Servigo ndo se opuser ao pagamento ao Subcontratado;

b) O Prestador de Servico, no prazo concedido para o efeito, nada disser;

¢) O Prestador de Servico, no prazo fixado no n.? 3, ndo proceder ao envio para as Entidades
Adjudicantes da comunicacao ai prevista.

5. No caso de o Subcontratado interpelar as Entidades Adjudicantes, nos termos e para os efeitos
da presente cldusula, este apenas procedera ao pagamento ao Prestador de Servigo quando
tiver sido concluido o procedimento previsto nos n.°s 2, 3 e 4 da presente clausula,
nomeadamente e quando aplicavel, apés o envio da comunicacao a informar que o pagamento
foi efetuado.

6. E aplicavel o previsto nos n.%s 4 e 5 do artigo 321.2-A do CCP.

Clausula 22.2
(Cessao da posicao contratual)

1. E admitida a cessdo da posigdo contratual por qualquer das partes, dependendo, no caso da
cessao da posicado contratual por parte do Prestador de Servico, da autorizagdo prévia das
Entidades Adjudicantes e do cumprimento do previsto no CCP.

2. Em caso de incumprimento, pelo Prestador de Servigo, das suas obrigacdes, que redna os
pressupostos para a resolugdo do contrato, as Entidades Adjudicantes podem fazer uso do
mecanismo previsto no artigo 318.%-A do CCP, cedendo o Prestador de Servico a sua posicao

contratual nos termos ai previstos.

Clausula 23.2
(Cessao de créditos)

1. O Prestador de Servigo ndo pode ceder ou dar como garantia o contrato ou qualquer dos direitos
ou obrigactes nele estipulados, designadamente, totalidade ou parte dos créditos emergentes
do contrato sem prévio acordo escrito das Entidades Adjudicantes, nos termos do disposto nos
artigos 577.2 e seguintes do Cédigo Civil.

2. Em caso de incumprimento do previsto na presente clausula, além de ser considerada uma

violagdo grave do contrato, a Entidade Adjudicante pode aplicar ao Prestador de Servico uma
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sancao contratual, no valor de € 5.000,00 (cinco mil euros), por cada violacao, isto é, por cada

cessao de créditos efetuada.

Clausula 24.2

(Modificacoes objetivas do contrato)

Sem prejuizo das modificagbes objetivas previstas na lei, sdo admitidas as seguintes modificacdes

objetivas:

a)

b)

Prorrogagdo do prazo para execug¢do do contrato, por causas imputaveis as Entidades
Adjudicantes;

Prorrogacéo do prazo da execugado do contrato, por causas de forga maior.

Clausula 25.2
(Confidencialidade e Protecao de dados pessoais)

O Contraente Privado ndo esta autorizado, durante a vigéncia do Contrato e apds a sua
cessacgao, a divulgar e reproduzir, parcial ou totalmente, todas e quaisquer informagdes ou
documentacdo, técnica e ndo técnica, comercial ou outra, que lhe tenha sido confiada pela
Porto Ambiente ou que tenha tido conhecimento no dmbito do Contrato.

Os dados pessoais a que o Contraente Privado tenha acesso ou que lhe tenham sido
transmitidos pela Porto Ambiente, ao abrigo do Contrato, seréo tratados em estrita observancia
das regras e normas do Contraente Publico.

O Contraente Privado compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir, adaptar,
modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma
colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam
transmitidos pela Porto Ambiente, ao abrigo do Contrato, sem que para tal tenha sido
expressamente autorizado pela mesma por escrito.

No caso em que o Contraente Privado seja autorizado pela Porto Ambiente a subcontratar
outras entidades para a realizacdo da sua prestacdo contratual, o0 mesmo sera o Unico
responsavel pela escolha das empresas subcontratadas bem como por toda a atuacgado destas,
incluindo designadamente pelo cumprimento do disposto na presente clausula.

O Contraente Privado compromete-se, na qualidade de subcontratante, a dar pleno e integral
cumprimento as obrigagdes decorrentes da legislacdo europeia e nacional de protecédo de
dados pessoais, devendo registar e reportar periodicamente & Porto Ambiente, no maximo
trimestralmente, as atividades desenvolvidas neste ambito e as medidas técnicas e
organizativas implementadas que se mostrem adequadas a protecdo da confidencialidade e
seguranca dos dados objeto de tratamento, incluindo, quando seja caso disso, a realiza¢ao da
competente avaliagdo de riscos, devendo tais obrigagdes constar dos contratos escritos que o

Contraente Privado celebre com outras entidades por si subcontratadas.
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6. O Contraente Privado obriga-se, em matéria de tratamento de dados pessoais, nomeadamente

a:

a) utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela Porto
Ambiente Unica e exclusivamente para efeitos da realizacdo das prestagoes compreendidas
no objeto do Contrato, procedendo a recolha, ao tratamento, a consulta, a conservacao e
ao registo dos dados pessoais que se afigurem estritamente necessarios e em conformidade
com as finalidades exclusivas subjacentes, assim como a eliminagdo dos mesmos dados
apés o termo do Contrato;

b) manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados pessoais;

c) pbér em pratica as medidas técnicas e de organizagdo necessarias a protecao dos dados
pessoais tratados por conta da Porto Ambiente contra a respetiva destruigcao, acidental ou
ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o acesso nao autorizado, bem como
contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais;

d) proceder aos tratamentos previstos no nimero anterior apenas por profissionais sujeitos a
sigilo profissional ou a dever de confidencialidade, devendo ser-lhes ministrada formacao
especifica na area da protecdo de dados pessoais;

e) prestar & Porto Ambiente toda a colaboragé@o de que esta carega para esclarecer qualquer
questao relacionada com o tratamento de dados pessoais efetuados ao abrigo do Contrato
e manter a Porto Ambiente informada em relagdo ao tratamento de dados pessoais,
obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situacdo que possa afetar o tratamento dos
dados em causa ou que de algum modo possa dar origem ao incumprimento das
disposicdes legais em matéria de protecdo de dados pessoais;

f) assegurar que os seus Colaboradores cumpram todas as obrigagdes previstas no Contrato,
incluindo designadamente em matéria de protecédo de dados pessoais;

g) designar um representante ou encarregado de protecdo de dados que sera o responsavel
junto da Porto Ambiente nas matérias a que se refere a presente clausula.

7. O Contraente Privado sera responsavel por qualquer prejuizo em que a Porto Ambiente venha
a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte da mesma e/ou dos seus colaboradores,
de dados pessoais em violagcdo das normas legais aplicaveis e/ou do disposto no Contrato.

8. Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores, entende-se por “colaborador” toda e qualquer
pessoa singular ou coletiva que preste servico ao Contraente Privado, incluindo,
designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de servigos, procuradores
e consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre

o Contraente Privado e o referido colaborador.
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Clausula 26.2

(Avaliacao do Prestador de Servico - PORTO AMBIENTE)

1. O Prestador de Servigos sera objeto de avaliagdo de desempenho por parte da Porto Ambiente e

no decurso da execugdo do contrato, nos seguintes termos:

1.1. O resultado da avaliagdo de desempenho sera divulgado anualmente junto do Prestador de

Servicos.

1.2. Os critérios de avaliagdo sdo os seguintes:

1.2.1.Qualidade (Q) — avalia a conformidade do bem/servico com os requisitos aplicaveis no

momento de rece¢ao do bem ou da concluséo da realizag@o do servigo, ou num momento

posterior em que possam vir a manifestar-se eventuais falhas:

100% a 86%

Bem/servigo sempre conforme ou pontuais ndo conformidades
menores (prontamente corrigidas ou sem consequéncias

significativas no desempenho)

85% a 71%

Nao conformidades maiores de caracter pontual (com
consequéncias significativas no desempenho), ou menores,

mas frequentes

70% a 0%

Ocorréncia de diversas ndo conformidades maiores

1.2.2.Prazo (P)- avalia a adequabilidade dos prazos praticados e/ou o grau de cumprimento de

prazos estabelecidos ou acordados:

100% a 86%

Prazos adequados e cumprimento sistematico dos prazos
acordados ou prazos razoaveis/ocorréncia pontual de atrasos

sem consequéncias significativas no desempenho

85% a 71%

Prazos razoaveis/ocorréncia pontual de atrasos com

consequéncias significativas no desempenho

70% a 0%

Ocorréncia frequente de atrasos na entrega

1.2.3. Critério Procedimento de Compra:

Cumprimento requisitos administrativos (Admt) - avalia o cumprimento da indicagdo na

fatura do n.° de requisicao:

100% a 86%

Conforme ou pontuais ndo conformidades na indicacdo na

fatura do niumero da requisicao
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Caréacter sistematico de ndo conformidades relativamente a
85% a 71% o ; o

indicacao na fatura do niumero da requisi¢éo

Nao conforme (auséncia de mencao na fatura do nimero da
70% a 0% L

requisicao)

1.2.4.Flexibilidade (F) — capacidade de resposta na resolucdo de problemas imprevistos

(assisténcia técnica) e/ou solicitagcdes urgentes:

Boa capacidade de resposta a solicitacdes urgentes e na
100% a 86% B o

resolucao de problemas técnicos

Razoavel capacidade de resposta a solicitagcdes urgentes e na
85% a 71% B o

resolucao de problemas técnicos
70% a 0% Limitada capacidade de resposta ou ndo responde

1.2.5. Disponibilidade de Contacto (Dc)— avalia a disponibilidade do Prestador de Servigos para

ser contactado e/ou responder em tempo oportuno a solicitagoes:

100% a 86% | Sempre disponivel ou com retorno atempado

85% a 71% Razoavel disponibilidade ou com retorno dilatado
70% a 0% Dificuldade de contacto

1.2.6.Capacidade de Resolugdo de Problemas (Crp) — avalia a capacidade para resolugao de

problemas/solu¢des alternativas:

Boa capacidade de resolugcado de problemas ou ocorréncias
100% a 86% | pontuais na resolugdo sem consequéncias significativas no

desempenho

85% a 71% Razoavel capacidade de resolucao de problemas

70% a 0% Deficiente capacidade de resolucao de problemas

1.3. Com base na pontuacdo atribuida a estes critérios, sera calculado o respetivo indice de

Qualidade do Prestador de Servigos (IQF), utilizando para o efeito a seguinte expresséo:

IQF = 0,6 X (0,6 X Q + 0,3 X P + 0,1 X Admt)
+0,4%(0,5xAF +0,2 X D + 0,3 X Crp)

Prestador de Servicos de elevada confianca -
Aprovado [100 a 86] risco de falha diminuto com base num histérico de
desempenho isento ou quase isento de falhas.

de Prestador de Servicos de confianga - risco de
[85a71] falha baixo com base num histérico de
desempenho regular.

Sugestoes
Melhoria

16
MOD.FORN.CP.03_C — Caderno de Encargos



Prestador de Servigos de risco — risco de falha é
elevado com base num histérico de desempenho
irregular que nao oferece confianga no
cumprimento das obrigacdes.

Reprovado <70

Clausula 27.2
(Avaliacao do Prestador de Servico — GO Porto, EM)
A prestacao contratual do Prestador de Servigo sera avaliada pela GO Porto em conformidade com os
critérios especificos definidos para o efeito, nomeadamente os evidenciados no presente Caderno de
Encargos (Clausulas Gerais e Clausulas Especiais), bem como os que se encontram disponiveis no

website da GO Porto, em cumprimento do disposto na norma NP EN ISO 9001:2015.

Clausula 28.2
(Foro competente)
Para resolugéo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo e Fiscal do Porto, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 29.2
(Legislacao aplicavel)
Em tudo o omisso no presente caderno de encargos, observar-se-a o regime do CCP e restante

legislagao aplicavel.

Clausula 30.2
(Contagem dos prazos)

Os prazos previstos sédo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.
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